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ZATWIERDZA
 Kierownik 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
w Łubiane
/-/Janusz Brzoska  
Łubianka, dnia 07 maja 2018  r.
POSTĘPOWANIE O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

PROWADZONE W OPARCIU O ZASADĘ KONKURENCYJNOŚCI
na zadanie pn. Prowadzenie WARSZTATÓW KOMPETENCJI POZNAWCZYCH, SZKOLEŃ Z ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI INTERPERSONALNYCH, ZAJĘĆ Z ZAKRESU KSZTAŁTOWANIA RELACJI OPIEKUN FAKTYCZNY – OSOBA NIESAMODZIELNA, ZAJĘĆ Z ZAKRESU ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI OPIEKI NAD OSOBAMI NIESAMODZIELNYMI, PORADNICTWA INDYWIDUALNEGO, TERAPII RODZINNEJ dla opiekunów dla Uczestników Projektu pt. „Dzienny Dom Pobytu w Gminie Łubianka”
 o wartości mniejszej niż kwoty określone w przepisach w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych ( Dz. U. z 2017 r., 
poz.1579, z późn. zm.) - zwanej dalej „ustawą” lub w skrócie Pzp.
Niniejsze postępowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020 z dnia 19 lipca 2017 r. – Podrozdział 6.5.2. – zasada konkurencyjności. 
Nazwa Zamawiającego: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łubiance
REGON:

            340053094
NIP: 


            8792445502
Miejscowość

            87 – 152 Łubianka
Adres:



 ul. Toruńska 97
Strona internetowa:
            www.gopslubianka.pl
Wszelką korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem należy kierować 
na adres:
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Toruńska 97, 87 – 152 Łubianka lub na adres poczty elektronicznej: janusz.brzoska@lubianka.pl  lub na numer faksu 56 6788219  .

znak postępowania:GOPS.271.14.2018

Rozdział 1. Opis przedmiotu zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest prowadzenie warsztatów kompetencji poznawczych, szkoleń z rozwijania umiejętności interpersonalnych, zajęć z zakresu kształtowania relacji opiekun faktyczny – osoba niesamodzielna, zajęć z zakresu rozwijania umiejętności opieki nad osobami niesamodzielnymi, poradnictwa indywidualnego, terapii rodzinnej  dla  opiekunów uczestników projektu pt. „Dzienny Dom Pobytu w Gminie Łubianka”. Zakłada się, jednorazowo w zajęciach maksymalnie uczestniczyć będzie 12 opiekunów. Łączna ilość zajęć to 118 godzin prowadzonych w okresie do 31.10.2018 r. Zgodnie z założeniami przyjętymi we wniosku o dofinansowanie z Wykonawcą zostanie zawarta umowa zlecenie. 
Część I zamówienia:

PROWADZENIE WARSZTATÓW KOMPETENCJI POZNAWCZYCH

Prowadzenie warsztatów z zakresu zdolności (funkcji) poznawczych dla opiekunów osób niesamodzielnych w ilości 5 godzin w zakresie:

· Przekazania informacji nt. biologicznych podstaw procesów poznawczych ze szczególnym uwzględnieniem uwagi, pamięci i koncentracji,
· Umiejętności diagnozy możliwych rodzajów i stopni zaawansowania zaburzeń funkcji poznawczych wynikających z naturalnego procesu starzenia się organizmu (demencja, choroby degeneracyjne OUN),

· Wskazania opiekunom możliwych form terapii przeciwdziałających postępom zaburzeń z dostosowaniem do indywidualnych problemów i potrzeb,

· Treningu pamięci i orientacji

Część II zamówienia:

PROWADZENIE SZKOLEŃ Z ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI INTERPERSONALNYCH
Prowadzenie szkoleń dla opiekunów osób niesamodzielnych w ilości 5 godzin, w zakresie doskonalenia:

· umiejętności i zachowań komunikacyjnych tj. odpowiedniego przemawiania oraz uważnego słuchania z szacunkiem do odmiennych poglądów i zrozumieniem specyfiki zachowań osób w podeszłym wieku,
· umiejętności negocjacji i asertywności,

· nawiązywania kontaktu,

· przekazu werbalnego i niewerbalnego,

· form komunikacji z osobami z deficytami słuchu, wzroku, funkcji poznawczych i zaburzeniami neurologicznymi,

· umiejętności dokonania  analizy sytuacji i zastosowania adekwatnej postawy interpersonalnej nacechowanej pozytywnym nastawieniem do innych i do siebie.
Część III zamówienia:

PROWADZENIE ZAJĘĆ Z ZAKRESU KSZTAŁTOWANIA RELACJI OPIEKUN FAKTYCZNY – OSOBA NIESAMODZIELNA 

Prowadzenie zajęć dla opiekunów osób niesamodzielnych w ilości 5 godzin, w zakresie doskonalenia:
· radzenia sobie z własnymi emocjami,

· nauki postępowania w sytuacjach konfliktowych, 

· umiejętności identyfikacji indywidualnych problemów i potrzeb osoby podopiecznej z uwzględnieniem specyfiki zaburzeń fizycznych, psychicznych i emocjonalnych będących następstwem chorób i starzenia się organizmu,

· umiejętności obiektywnej weryfikacji własnych niepożądanych zachowań i nawyków utrudniających relacje,

· przeciwdziałania stereotypom zachowania i myślenia prowadzącym do dyskryminacji i izolacji społecznej,

· motywowania do optymalizacji działań opiekuńczych ze wskazaniem realnych celów.
Część IV zamówienia:

PROWADZENIE ZAJĘĆ Z ZAKRESU ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI OPIEKI NAD OSOBAMI NIESAMODZIELNYMI
Prowadzenie szkoleń łącznie 5 godzin rozwijających umiejętności opieki nad osobami niesamodzielnymi w zakresie:

· nauki wykonywania czynności opiekuńczych w sposób ergonomiczny i bezpieczny zarówno dla opiekuna jak i osoby podopiecznej w zależności od potrzeb psychofizycznych, rodzaju niepełnosprawności,

· wskazania odpowiednich urządzeń ułatwiających opiekę nad osobą niepełnosprawną i możliwości ich pozyskania 

· zastosowania odpowiedniego zaopatrzenia ortopedycznego,

· organizacji bezpiecznego i funkcjonalnego otoczenia osoby niesamodzielnej w zależności od rodzaju niepełnosprawności, 
· wskazania instytucji sprawujących opiekę nad osobami niesamodzielnymi w zależności od indywidualnych potrzeb

Część V zamówienia:

PROWADZENIE  PORADNICTWA INDYWIDUALNEGO
Wsparcie indywidualne dla wszystkich opiekunów ( 12 os.) łącznie 80 godzin, 
 w zakresie: 
- usprawnienie opieki nad osobami niesamodzielnymi; system opieki społecznej (informacje o najnowszych przepisach, zmianach, alternatywnych formach pomocy, warsztat poprawnego przygotowania wniosków, skutecznego wyszukiwania i selekcjonowania informacji o dostępnych formach opieki).

· wskazania obszaru pomocy ze strony instytucji zarówno państwowych, jak i pozarządowych działających na rzecz osoby niesamodzielnej w środowisku lokalnym,
· instruktażu wypełniania wniosków o pomoc finansową i usługową,
· informacji nt. uprawnień osób niepełnosprawnych (np. orzeczenie o niepełnosprawności) i przywilejów z nich wynikających,
· informacji nt. praw osób niepełnosprawnych,
Część VI zamówienia:

PROWADZENIE TERAPII RODZINNEJ
Przeprowadzenie indywidualnego poradnictwa terapeutycznego (w wymiarze 1 spotkania dla każdej z 12 rodzin opiekuna faktycznego, łącznie 18 godz.) w zakresie:

· opracowania planu opieki nad Osobą Niesamodzielną ( ON) we współpracy z innymi członkami rodziny,
· rozwiązywania problemów we wzajemnych relacjach wynikających z obciążenia sprawowaniem opieki nad ON,

· uwrażliwienia na odczucia, potrzeby i problemy ON,

· umiejętności zrozumienia motywów i przyczyn zachowań ON (zrozumienia, że wynikają one z procesu chorobowego lub postępującego procesu starzenia się organizmu),

· pomocy w rozwiązywaniu problemów emocjonalnych,

· motywowania wszystkich członków rodziny do opieki nad ON.
Wszystkie części zamówienia realizowane będą na terenie Dziennego Domu Pobytu w miejscowości Bierzgłowo ul. Ks. Zientarskiego 24, po wcześniejszym uzgodnieniu terminu z Kierownikiem DDP. Przez godzinę zajęć rozumie się godzinę zegarową. Wykonawca zobowiązany jest posiadać wszelkie niezbędne materiały do przeprowadzenia zajęć.    Wykonawca zobowiązany będzie współpracować z pozostałym personelem projektu. Narzędzia niezbędne do prowadzenia zajęć zapewnia Wykonawca. 
Symbol Centralnej Klasyfikacji Produktów wg Wspólnego Słownika Zamówień CPV
85121270-6 usługi psychiatryczne lub psychologiczne

85000000-9 – Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej.
85311100-3 Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Rozdział 2. Oferty częściowe
Zamawiający  dopuszcza składanie ofert częściowych. 
Rozdział 3. Oferty wariantowe
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

Rozdział 4. Termin wykonania zamówienia
Przedmiot zamówienia należy zrealizować w terminie: do 31 października 2018 r.
Rozdział 5. Waluta, w jakiej będą prowadzone rozliczenia związane z realizacją niniejszego zamówienia publicznego
Wszelkie rozliczenia związane z realizacją niniejszego zamówienia dokonywane będą w złotych polskich [ PLN ]. 
Rozdział 6.  Warunki udziału w postępowaniu, opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

Dla Części I, II, III i IV zamówienia posiadają kwalifikacje:
- wykształcenie wyższe,
-  min. 3 lata doświadczenia w pracy trenera (w obszarze dotyczącym realizowanego zadania).
Umiejętności:

- wysokie kompetencje interpersonalne i organizacyjne, komunikatywność, otwartość, umiejętność budowania relacji.

Na potwierdzenie warunku kwalifikacji wykonawca złoży stosowne kopie dokumentów, potwierdzone za zgodność z oryginałem ( dyplom uczelni, świadectwa pracy, referencje). Na potwierdzenie oczekiwanych umiejętności Wykonawca złoży stosowne oświadczenie.

Dla Części V zamówienia posiadają kwalifikacje: 
-  wykształcenie wyższe,

-  doświadczenie trenerskie w zakresie kursów/warsztatów/doradztwa dot. opieki nad os. niesamodzielnymi min. 2 lata.
Umiejętności:

- wysokie kompetencje interpersonalne i organizacyjne, komunikatywność, otwartość, umiejętność budowania relacji.
Na potwierdzenie warunku kwalifikacji wykonawca złoży stosowne kopie dokumentów, potwierdzone za zgodność z oryginałem ( dyplom uczelni, świadectwa pracy, referencje). Na potwierdzenie oczekiwanych umiejętności Wykonawca złoży stosowne oświadczenie.
Dla Części VI zamówienia posiadają kwalifikacje: 
- wykształcenie wyższe, 
- doświadczenie co najmniej 2 lata w prowadzeniu terapii rodzinnej.

Umiejętności:

- wysokie kompetencje interpersonalne i organizacyjne, komunikatywność, otwartość, umiejętność budowania relacji.
Na potwierdzenie warunku kwalifikacji wykonawca złoży stosowne kopie dokumentów, potwierdzone za zgodność z oryginałem ( dyplom uczelni, świadectwa pracy, referencje). Na potwierdzenie oczekiwanych umiejętności Wykonawca złoży stosowne oświadczenie.

Rozdział 7. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osoby uprawnionej do porozumiewania się z Wykonawcami
Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe, osobiście, za pośrednictwem posłańca, za pośrednictwem faksu lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej  w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług elektronicznych.
Dane kontaktowe

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łubiance
Faks 56 6788219
Adres poczty elektronicznej: janusz.brzoska@lubianka.pl
Strona Internetowa Zamawiającego: www.gopslubianka.pl 
Do kontaktowania się z Wykonawcami Zamawiający upoważnia: 
Pan Janusz Brzoska Kierownik GOPS Łubianka tel. 530443354
Rozdział 8.  Opis sposobu przygotowania ofert
1.Podpisy:

Oferta i oświadczenia muszą być podpisane przez:
1) osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy/Wykonawców 
w obrocie prawnym,

2) w przypadku składania wspólnej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców przez osobę/osoby posiadające Pełnomocnictwo. 
2.Informacje pozostałe:

1) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty,

2) Wykonawca może złożyć  tylko jedną ofertę przygotowaną według wymagań określonych w niniejszym postępowaniu,
3) Jeżeli Wykonawca zamierza złożyć ofertę na I, II, III, IV, V i VI część zamówienia, dla  każdej części składa odrębną ofertę zaznaczając w formularzu ofertowym właściwą część zamówienia i właściwe oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postepowaniu. 
3.Zaleca się, aby:
1) ewentualne poprawki i skreślenia lub zmiany w tekście oferty (i w załącznikach do oferty) były parafowane przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy lub posiadającą Pełnomocnictwo,
2) oferta została opracowana zgodnie ze wzorem załączonym do specyfikacji (wzór stanowi Załącznik Nr 1 ),
Rozdział 9. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
Ofertę należy złożyć Zamawiającemu w zamkniętej kopercie na adres: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łubiance, ul. Toruńska 97, 87 – 152 Łubianka, pokój nr 2, w terminie do dnia 16.05.2018 roku do godz. 12.00
Rozdział 10.  Opis sposobu obliczania ceny
1. Cena ofertowa musi uwzględniać całkowity koszt realizacji zadania.
2. Cena oferty podana w formularzu ofertowym musi być wyrażona w złotych polskich.

3. Cenę ofertową należy obliczyć jako cenę ryczałtową za jedną godzinę świadczenia usług.
Cena winna być wyrażona w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (tj. z dokładnością do 1 grosza), przy czym Zamawiający przypomina, że obowiązujące matematyczne zasady zaokrąglania są następujące:  
a) w sytuacji, kiedy na trzecim miejscu po przecinku jest cyfra „5” lub wyższa, wówczas wartość ulega zaokrągleniu „w górę” (to znaczy, że: np. wartość 0,155 musi zostać zaokrąglona do 0,16), 
 b) w sytuacji, kiedy na trzecim miejscu po przecinku jest cyfra „4” lub niższa, wówczas wartość ulega zaokrągleniu „w dół” (to znaczy, że: np. wartość 0,154 musi zostać zaokrąglona do 0,15); Wykonawcy przy dokonywaniu wszelkich obliczeń muszą przestrzegać powyższych zasad zaokrąglania. W razie pomyłki w tym zakresie Zamawiający dokona poprawek zgodnie  z wyżej przedstawionymi zasadami.
Zamawiający dokonując oceny ofert porówna cenę ofertową podaną w formularzu ofertowym. Wykonawca kalkulując cenę powinien pamiętać, że cena musi uwzględniać wszelkie odliczenia, składki, podatki, itp. jakie będą odprowadzone od wynagrodzenia zależnie od indywidulanej sytuacji Wykonawcy.  
Rozdział 11.  Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert
1. Cena oferty (P1) – znaczenie kryterium 80 pkt 
                        
 Cn
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P1 = -----------------------------  x 80 pkt

                         COB
Gdzie:


P1 -   ilość punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium cena ofertowa 

Cn - najniższa zaoferowana cena, spośród wszystkich ofert nie podlegających      odrzuceniu 

COB –   cena zaoferowana w ofercie badanej 
2. Aspekty społeczne (P2) – znaczenie kryterium 20 pkt. 
Jeżeli Wykonawca należy do którejś z grup społecznie marginalizowanych, w szczególności:

1) osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2046 i 1948 oraz z 2017 r. poz. 777, 935 i 1428);

2) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r. poz. 1065, 1292, 1321, 1428, 1543 i 2371);

3) osób bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 i 1985);

4) osób, które uzyskały w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, o których mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1836 i 2003 oraz z 2017 r. poz. 60);

5) osób do 30. roku życia oraz po ukończeniu 50. roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia;

6) osób będących członkami mniejszości znajdującej się w niekorzystnej sytuacji, w szczególności będących członkami mniejszości narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszościach narodowych i etnicznych oraz o języku regionalnym (Dz. U. z 2017 r. poz. 823).
może uzyskać punkty w kryterium aspekty społeczne.

Jeśli Wykonawca należy do jednej z ww. grup społecznie marginalizowanych 
w kryterium aspekty społeczne otrzyma 10 pkt. Jeśli Wykonawca należy do dwóch lub więcej z ww. grup społecznie marginalizowanych w kryterium aspekty społeczne otrzyma  20 pkt.  
Oferta, która spełni wszystkie warunki i wymagania oraz uzyska najwyższą liczbę punktów, obliczoną wg wzoru określonego powyżej zostanie uznana za najkorzystniejszą. 
Maksymalna  łączna liczba punktów jaką może uzyskać Wykonawca  wynosi – 100 pkt.
Rozdział 12. Inne informacje
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania niniejszego zapytania w każdym czasie bez podawania przyczyny. 
2.Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy w części dotyczącej terminu wykonania zamówienia. Zamawiający dopuszcza możliwość wydłużenia okresu realizacji zamówienia w sytuacji uzyskania stosowanej zgody IZ RPO WKP 2014 -2020. 

3. Zamawiający nie przewiduje zamówień, o jakich mowa w pkt. 8 lit. h podrozdziału 8 Wytycznych.  

Rozdział 13.  Załączniki do SIWZ
Załącznik Nr 1 – Formularz ofertowy. 
Załącznik Nr 1
	Nazwa, adres lub pieczęć   Wykonawcy


Formularz ofertowy

Nawiązując do zapytania cenowego na zadanie pn.:
Prowadzenie WARSZTATÓW KOMPETENCJI POZNAWCZYCH, SZKOLEŃ Z ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI INTERPERSONALNYCH, ZAJĘĆ Z ZAKRESU KSZTAŁTOWANIA RELACJI OPIEKUN FAKTYCZNY – OSOBA NIESAMODZIELNA, ZAJĘĆ Z ZAKRESU ROZWIJANIA UMIEJĘTNOŚCI OPIEKI NAD OSOBAMI NIESAMODZIELNYMI, PORADNICTWA INDYWIDUALNEGO, TERAPII RODZINNEJ dla opiekunów Uczestników projektu pt. ”Dzienny Dom Pobytu w Gminie Łubianka”.  
Oferta dotyczy Części ___ zamówienia*. 
I. Oświadczam, że zapoznałem/am się z warunkami zamówienia i zdobyłem/am niezbędną  wiedzę do prawidłowego sporządzenia oferty cenowej i realizacji zamówienia.
Cena ofertowa

Oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę ofertową:

……………. zł brutto/godzinę zajęć (słownie:…………………………………. zł brutto/za 1 godzinę prowadzenia zajęć).
2. Oświadczam, że należę/ nie należę** do jednej z grup społecznie marginalizowanych.

Oświadczam, że należę do poniższej grupy**:

1) osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2046 i 1948 oraz z 2017 r. poz. 777, 935 i 1428);

2) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r. poz. 1065, 1292, 1321, 1428, 1543 i 2371);

3) osób bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 i 1985);

4) osób, które uzyskały w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, o których mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1836 i 2003 oraz z 2017 r. poz. 60);

5) osób do 30. roku życia oraz po ukończeniu 50. roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia;

6) osób będących członkami mniejszości znajdującej się w niekorzystnej sytuacji, w szczególności będących członkami mniejszości narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszościach narodowych i etnicznych oraz o języku regionalnym (Dz. U. z 2017 r. poz. 823).
II. Oświadczam, że**:

Posiadam/ nie posiadam: 
- wysokie kompetencje interpersonalne i organizacyjne, komunikatywność, otwartość, umiejętność budowania relacji.

III. Oświadczam, że nie jestem powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 
*Uzupełnić,

** Niepotrzebne skreślić

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

(podpis(y) osób uprawnionych do reprezentacji wykonawcy,w przypadku oferty wspólnej – podpis pełnomocnika wykonawców)
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